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ヘルプデスクサイト

● 1社1アカウント、ヘルプデスクアカウントを発行！

● 操作方法や、よくあるご質問の記事、

サンプルスクリプトなどを、多数ご紹介！

● 具体的な業務のロボ化でお困りのときには

サイトからご質問いただけます！

無料サポート

動画チャンネル

● ロボの作り方やコツ、基本の操作や便利な機能などを、

【 ロボパット★チャンネル 】で公開中！

● 操作勉強会の内容も動画でアップロード！

場所や時間に制約されずに、ご確認いただけます！

自動化業務洗い出し＋社内体制構築セミナー

● ヘルプデスクトップページにも案内のURLから

ログインすれば、いつでも視聴可能です！

操作勉強会

● ロボの基本的な使い方、ロボの作り方を操作勉強会でお伝えします！

● 東京・大阪では基礎編・応用編の操作勉強会を従来のセミナー形式に

加えてオンライン形式でも開催中！何度でもご利用できます！

web家庭教師

● 1コマ最大60分までご利用頂けます！

● オンラインでヘルプデスクメンバーに、

わからないところを質問できます！

● 「自動化対象業務（＝稼働ロボットの台数）を増やしていきたい」

「他部署などにも広げていきたい」 「ロボの利用を浸透させたい」

など、ロボパットを社内で活用していくための方法をセミナーで

ご紹介します！

【セミナー内容】

＊ ロボ化業務の洗い出し方の視点とは

＊ 自動化を進めていくためのコツ

＊ 重要！企業として必要な取り組み姿勢

＊ 担当者が身に着けるべきスキル 等

※窓口ご担当者様宛に「ヘルプデスクへようこそ」というメールでご案内

トレーニングガイド

● ロボパットの中に同梱されているトレーニング

ガイドと演習ツールでロボパットの使い方を学べます！

● 基本操作から業務イメージに近い演習ツール、

Excel操作の練習まで、幅広く試せる一冊です

● ロボパットマスター認定プログラムの研修科目にも指定されている

内容になります！


